


Форма
опроса респондентов об уровне удовлетворенности качеством услуг и мер поддержки, предоставляемых Региональным центром инжиниринга АНО «Агентство инноваций»

В целях контроля качества оказания услуг просим вас оценить удовлетворенность полученной услугой по шкале от 1 до 5, где 1 - не удовлетворен оказанной услугой, а 5 - полностью удовлетворен.
Полученные сведения будут использованы для улучшения качества выполнения работ и анализа эффективности системы менеджмента. 
Сведения о респонденте:
	Дата оказания услуги
	

	Наименование оказанной услуги
	Консультирования по услугам РЦИ и скоринг

	Наименование получателя услуги
	

	ИНН получателя услуги (необязательный пункт)
	

	ФИО сотрудника, оказавшего услугу (необязательный пункт)
	



	Оцените качество полученной услуги 
(по шкале от 1 до 5)
	☐ 5 – Отлично
☐ 4 – Хорошо
☐ 3 – Удовлетворительно
☐ 2 – Плохо
☐ 1 – Не удовлетворительно



Пожелания и предложения (при наличии):
________________________________________________________________________________________________________________________

______________ /Ф.И.О./
м.п.
